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Liebe Leserin, lieber Leser,

herzlich willkommen in der Welt
von Wrigley. Ich freue mich, Ihnen
auf den folgenden Seiten einen
Blick hinter die Kulissen unseres
Unternehmens zu geben.

Michael Kunze, Managing Director Germany

Rund um den Globus steht Wrigley fur StRwaren - vor allem flr Kau-
gummi. Fur viele ist der Name Wrigley zum Synonym fur Kaugummi
geworden. Unsere Marken sind ein fester Bestandteil des taglichen
Lebens. Ob es ein Stuck Kaugummiist, das den Mund gesund, frisch
und sauber halt, oder eine Handvoll Bonbons, die ein Lacheln aufs
Gesicht zaubern. Unsere Produkte kennt und schatzt man tberall auf
der Welt. Mehr noch: Sie verstifsen den Alltag von Millionen Menschen.

Das Vertrauen unserer Konsumenten hat fur uns hochste Prioritat.
Ihre Bedurfnisse stehen fUr uns an oberster Stelle. Insofern wollen wir
auchin Zukunft den Winschen der Verbraucher gerecht werden und
unsere Marken entsprechend weiterentwickeln. Mit diesem Versprechen
setzen wir Impulse fur weiteres Wachstum und treiben Innovationen in
den Bereichen Produkt, Verpackung und Merchandising voran.

Dabei vergessen wir nie, worauf es ankommt: neben dem Unternehmen
auch auf die Menschen und unsere Umwelt. Daftr Sorge zu tragen,
liegt uns am Herzen. Unsere funf Prinzipien Qualitat, Verantwortung,
Effizienz, Freiheit und Gegenseitigkeit sind der Dreh- und Angelpunkt
unserer Unternenmenskultur. Sie fihren und begleiten uns tagtaglich
in all unseren Entscheidungen. Gelebt werden diese Werte, indem wir
sozial und okologisch verantwortlich wirtschaften und dies zu unserer
Handlungsgrundlage machen. Unseren Ansatz nennen wir ,People,
Planet und Performance”. Mit diesem Versténdnis von Nachhaltigkeit
fUhren wir unsere Geschdfte.

Viel Spal’ und jede Menge Aha-Erlebnisse auf Ihrer Entdeckungstour
durch die bunte und frohliche Welt von Wrigley wunscht Ihnen



*
INhalt

Ansteckend froéhlich Uberraschend anders

Der Welt ein Lacheln schenken
Das Unternehmen

Pure Kreativitat erleben

Markenvielfalt und Produkte 18-21

{

Erfrischend vielseitig

Den weltweiten Zauber entfesseln
Die Geschichte des Kaugummis 10-13

T2

Einfach grenzenlos Kurz & knapp

Kleine Glicksmomente schaffen
Der Weg des Kaugummis

Auf einen Blick gelesen
Zahlen, Fakten und Kurioses 26 -27




Ansteckend
frohlich

Der Welt ein Lacheln schenken

Das Unternehmen

Wrigley produziert und vertreibt Stfdwaren, die
Menschen auf der ganzen Welt begeistern. Unsere
Produkte gibt es in mehr als 180 Landern. Wir stellen
unsere Kaugummis, Kaubonbons und Mints an
Uber 20 Standorten her. Der Hauptsitz ist in Chicago,
llinois, USA.

Abwechslungsreich und wachstumsstark

Wrigley ist ein Familienunternehmen mit langer Tradition. Gestern,
heute und in Zukunft stehen wir fr Innovation und héchste Qualitat
bei all unseren Produkten. Von Anfang an haben wir uns einer bunten
Vielfalt verschrieben. Dieses Versprechen halten wir noch immer.
Unsere unterschiedlichen Marken, Formate und Geschmacks-
richtungen unterstreichen diesen Anspruch.

Kaugummiist und bleibt unser Kerngeschdaft. Mehr als 20 Marken
bieten wir unseren Konsumenten weltweit. Seit einigen Jahren
schreiben wir unsere Erfolgsgeschichte auch in verwandten
SuRwarenbereichen fort. Frohlich und vielseitig - so sieht unser
gesamtes Portfolio aus.

Genau 32 US-Dollar hat William Wrigley Jr.in der
Tasche, als er im Alter von 29 Jahren sein Unter-
nehmen startet. Eine clevere Investition, wie sich
spater herausstellt.

Ansteckend frohlich

International und familiar

Wrigley ist der fuhrende Produzent und Vermarkter von Kaugummi
sowie einer der groften Suldwarenhersteller weltweit. Diesen Erfolg
verdanken wir unseren rund 16.000 Mitarbeitern in insgesamt
40 Landern. In Deutschland gehoren tber 400 Kolleginnen und
Kollegen aus mehr als 20 Nationen zur Wrigley-Belegschaft.

Wir wissen, dass unsere Mitarbeiter der Schitissel fur unseren an-
haltenden Erfolg sind. Deshalb legen wir grolRen Wert darauf, ihnen
den bestmoglichen Arbeitsplatz zu bieten. Unsere Firmenkultur
ist einzigartig und das Resultat aus 120 Jahren Familientradition.

Sowonhl die Europazentrale als auch der deutsche Sitz von Wrigley
befinden sich in Unterhaching bei Miinchen. Damit liegen wir geo-
grafisch wie wirtschaftlich im Herzen Europas. Denn Deutschland ist
weltweit einer der bedeutendsten Markte fur Wrigley. Als solcher spielt
unser Standort Iandertbergreifend eine strategisch wichtige Rolle.

Sie ist die alteste Wrigley-Marke: Juicy Fruit. Der fruchtig-
suRe Geschmack ist bei der jungeren Zielgruppe nach
wie vor sehr beliebt.



Ansteckend frohlich

Deutschland- und Europazentrale: der Standort Unterhaching

Erfolgreich und visionar

Worin besteht das Geheimnis unseres anhaltenden Unternehmens-

erfolgs? Es sind unsere einzigartige Kompetenz und Erfahrung in der
Herstellung sowie Vermarktung von Kaugummi. Wir wissen genau,
wie Kaugummi funktioniert, kennen unsere Zielgruppen und ihre
Bedurfnisse. Entsprechend konsequent pflegen wir unsere Marken
und Uberraschen immer wieder mit innovativen Produkten und neuen
Varianten. Unser Angebot platzieren wir intelligent an wichtigen
Verkaufspunkten. All das sichert unseren langfristigen Erfolg.

Wrigley's Spearmint, der erste Kaugummiim
LPfeil-Design, begeistert bis heute Kaugummifans
mit seinem erfrischenden Minzgeschmack.

Durch unsere SuRwaren mochten wir unseren Konsumenten den
Alltag mit kleinen Freuden verschonern. Dafur bieten wir Produkte,
die Genuss und Zusatznutzen miteinander verbinden. Mit dieser
Vision erreichen wir Grof3 und Klein gleichermafien.

Traditionell und innovativ

Die Erfolgsgeschichte des Unternehmens reicht zurtick ins Jahr
1891 und beginnt in Chicago. 29 Jahre jung ist William Wrigley Jr.,
als er den Grundstein flr sein Unternehmen legt. Sein Startkapital:
32 US-Dollar!

Wie schon sein Vater verkauft er anfangs Seife. Er beschliel3t, seinen
Kunden als zusatzlichen Kaufanreiz eine Warenzugabe in Form von
Backpulver anzubieten. Die Vertriebsstrategie tragt unerwartete
Frichte. Williams Kunden kaufen die Seife hauptscdchlich wegen der
Warenzugabe. Daraufhin wechselt er ins Backpulvergeschaft.

An seinem innovativen Vertriebskonzept halt er fest. Dem Backpulver
liegen nun zwei Packchen Kaugummi bei. Schnell merkt der Jung-
unternehmer, dass die Warenzugabe erneut beim Kunden besser
ankommt als das eigentliche Produkt. William Wrigley Jr. widmet sich
von da an ausschlieflich dem Kaugummigeschaft. Das Fundament
fur den heute groRten Kaugummihersteller und -vermarkter der
Welt mit mehr als sechs Milliarden US-Dollar Umsatz ist geschaffen.

Eine besondere Bedeutung bekam Kaugummi fur die
Besatzung eines Flugzeugs der britischen Royal Air Force.

mehrere Packchen Kaugummi, um mit der Masse ein Leck
im Kuhlsystem des Motors zu schliefzen.

Bei einer Atlantikiiberquerung kaute das Team in Windeseile

Eigenstandig und gemeinsam

Heute arbeiten und wirtschaften wir als eigenstandige Tochter-
gesellschaft von Mars, Incorporated, einem der weltweit groften
Markenartikelhersteller. Damit sind wir Teil eines sehr erfolgreichen
Familienunternehmens mit einer fast hundertjahrigen Geschichte
und einem Umsatz von heute mehr als 30 Milliarden US-Dollar.
Mars steht fur international flhrende Marken in sechs Geschafts-

feldern: Neben Wrigley-Kaugummi und -Stswaren sind dies Schoko-

ladenwaren, Tiernahrung, Nahrungsmittel, Getrankesysteme und
Pflanzenpflege.

Durch den Zusammenschluss ist ein unglaubliches Potenzial ent-
standen, das zu einem segmentubergreifenden Ideenaustausch
und damit zur Weiterentwicklung unserer Marken und Mitarbeiter
fuhrt. Der Erfahrungsschatz und das umfassende Know-how
bilden eine vielversprechende Basis fur die Zukunft mit dem Ziel,
immer noch ein Stlick besser zu werden.

als dritte Marke in den amerikanischen Handel.

Doublemint mit der Kraft der ,doppelten Minze" kommt

Ansteckend frohlich

Prinzipientreu und werteorientiert

Unsere Unternehmenskultur wird getragen von funf Prinzipien. Drei
davon bilden die unerlassliche Basis fur jeden unternehmerischen
Erfolg: Qualitat, Verantwortung und Effizienz. Was uns dartber hinaus
auszeichnet und so unverwechselbar macht, sind die Prinzipien
Freiheit und Gegenseitigkeit. Unter Freiheit verstehen wir, als familien-
gefuhrtes Unternehmen die eigene Zukunft individuell gestalten
zu konnen. Gegenseitigkeit bedeutet flr uns, den gegenseitigen
Nutzen unseres Unternehmens und seines Umfeldes immer auch
als gemeinsamen Nutzen zu sehen.

Wir versuchen stets, diese Prinzipien im geschdaftlichen Alltag mit
Leben zu fullen. Wir tun dies, indem wir unsere dkonomischen
Entscheidungen eng mit sozialen und dkologischen Aspekten
verknupfen. An unseren Prinzipien messen wir uns heute und in
Zukunft, jeden Tag aufs Neue.

Grundsteinlegung des bertihmten Wrigley-Gebdaudes,
welches heute eines der bedeutendsten Wahrzeichen in
Chicago ist.
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Die Geschichte des Kaugummis

Kaugummi schmeckt lecker, erfrischt den Atem und macht einfach
Spald. Dass die Lust aufs genussliche Kauen inzwischen Menschen
aus allen Altersgruppen erfasst, liegt jedoch an weit mehr als an
Riesenblasen und sufiem Frucht- oder frischem Minzgeschmack.
Die Erfolgsgeschichte des Kaugummis ist die Geschichte eines
wahren Multitalents.

Wahres Multitalent

Blatter und Graser, Pflanzenextrakte und Korner, Frichte und
Wurzeln - schon unsere Vorfahren kauten, was die Natur hergab.
Auch sie ahnten bereits, dass mehr dahintersteckt als Genuss und
Zeitvertreib. So wirkte das Birkenharz im Kaugummi der Jungstein-
zeitler dank seiner antiseptischen Komponenten gegen Entziindungen
im Mundbereich. Viele Vorteile sind im Lauf der Jahrhunderte
dazugekommen.

Wrigley startet in den USA die bekannte
Doublemint-Zwillings-Kampagne, eine der
erfolgreichsten und langlebigsten
Werbekampagnen Uberhaupt.

Praktisch fur die Zahngesundheit

Auf der ganzen Welt wird zuckerfreier Kaugummi als Ergénzung
zur taglichen Zahnpflege empfohlen. Kaugummikauen ernéht den
Speichelfluss. Der wiederum neutralisiert die fur den Zahnschmelz
schadlichen Sauren und hilft, den Zahnschmelz zu remineralisieren.
Das Kariesrisiko wird so reduziert. Ideal sind zuckerfreie Zahnpflege-
kaugummis flr unterwegs, wenn keine Zahnburste zur Hand ist. Ein
weiterer Vorteil: Durch die starkere Speichelproduktion beim Kauen
kann Kaugummi auch bei Mundtrockenheit helfen.

Bewdhrt in vielen Alltagssituationen

Jeder von uns gerdat hin und wieder in Stresssituationen - und
natdrlich hat jeder seinen eigenen Trick, damit umzugehen. Der
eine nimmt ein heil3es Bad, der andere macht Yoga und manch
einer kaut Kaugummi. Viele greifen auch dann gern zum Kaugummi,
wenn ein hohes Maf an geistiger Leistungsfahigkeit verlangt ist,
sei esim Job, in der Schule oder an der Uni. Aber auch in zahlreichen
anderen Alltagssituationen ist Kaugummi ein beliebter Begleiter:
beispielsweise im Flugzeug oder wenn man sich das Rauchen
abgewohnen mochte.

Mit der Einfuhrung von Wrigley's Spearmint, Doublemint
und Juicy Fruit erobert Wrigley nun auch die Herzen der
deutschen Kaugummifans.



